Cennik sluzieb
platny od 1. 5. 2020



(@ optimal call

Poplatky za uskutocnené hovory

**Slovensko - Pevna siet s geografickou lokalizaciou
**Slovensko - Pevna siet bez geografickej lokalizacie 065x
**Slovensko - Pevna siet bez geografickej lokalizacie 069x
**Slovensko - Mobilné siete

Slovensko - Tiesnové volania 112, 150, 155, 158
Slovensko - Mestska policia 159

Slovensko - DialUp 019 xx

Slovensko - DialUp 0601, 0602

Slovensko - DialUp 0819

Slovensko - Zelené linky - bezplatné volania 0800
Slovensko - Modré linky 0850

Slovensko Audiotex - Prémiové ¢islo TO 0900 O
Slovensko Audiotex - Prémiové ¢islo T1 0900 1
Slovensko Audiotex - Prémiové ¢islo T2 0900 2
Slovensko Audiotex - Prémiové ¢islo T3 0900 3
Slovensko Audiotex - Prémiové Cislo T4 0900 4
Slovensko Audiotex - Prémiové ¢islo TS 0900 5
Slovensko Audiotex - Prémiové ¢islo T6 0900 6
Slovensko Audiotex - Prémiové ¢islo T7 0900 7
Slovensko Audiotex - Prémiové ¢islo T8 0900 8

Slovensko Audiotex TO
Slovensko Audiotex T1
Slovensko Audiotex T2
Slovensko Audiotex T3
Slovensko Audiotex T4
Slovensko Audiotex T5
Slovensko Audiotex T6
Slovensko Audiotex T7
Slovensko Audiotex T8

097x 0, 098x 0
097x 1,098x 1
097x 2, 098x 2
097x 3, 098x% 3
097x 4,098 4
097x 5, 098x 5
097x 6, 098x 6
097x 7,098x 7
097x 8, 098x 8

Slovensko - Siet Ministerstva Vnutra a Obrany Slovenskej republiky 0960, 0961
Slovensko - TELEKOM - Informacna linka o tel. ¢islach 1181

Slovensko - Orange - Informacna linka o tel. ¢islach 1185

Slovensko - Informacné linky ostatnych poskytovatefov 118x

Slovensko - TELEKOM Info Asistent 12 111

Slovensko - TELEKOM Linka pre sluchovo postihnutych 12 777

Slovensko - Sluzby poskytovatelov sieti 12 xxx

Slovensko - Orange Slovakia - Expertné linky 14 905

Slovensko - Regiondlne kratke ¢isla 16 xxx, 17 xxx

Slovensko - Narodné kratke Cisla 18 xxx

Slovensko - Linka hladanych, sexudlne zneuzivanych a tyranych deti 116 000
Slovensko - Linka Detskej istoty 116 111

Slovensko - TELEKOM Hlasova schranka 0806, 0809

Viazanost
X

XX X X X X X X X X X X X X X X|[X|[X X X|[X X X X X |X X X X X X X X X X X X X X X X

Bez DPH
0,0200
0,0200
0,0200
0,0500
0,0000
0,0000
0,0800
0,0800
0,0800
0,0000
0,0800
0,2500
0,4170
0,5000
0,6670
0,8330
1,0000
1,3330
1,6670
2,5000
0,2500
0,4170
0,5000
0,6670
0,8330
1,0000
1,3330
1,6670
2,5000
0,0200
1,1000
1,1000
1,1000
1,0100
0,1400
0,3000
0,6500
0,0800
0,1100
0,0000
0,0000
0,0800

S DPH
0,0240
0,0240
0,0240
0,0600
0,0000
0,0000
0,0960
0,0960
0,0960
0,0000
0,0960
0,3000
0,5004
0,6000
0,8004
0,9996
1,2000
1,5996
2,0004
3,0000
0,3000
0,5004
0,6000
0,8004
0,9996
1,2000
1,5996
2,0004
3,0000
0,0240
1,3200
1,3200
1,3200
1,2120
0,1680
0,3600
0,7800
0,0960
0,1320
0,0000
0,0000
0,0960

Jednotka
za minutu
za minUtu
za minutu
za mindtu
za minutu
za minUtu
za minutu
za minUtu
za minGtu
za mindtu
za minUtu
za minUtu
za minutu
za minUtu
za minutu
za mindtu
za minUtu
za minUtu
za minGtu
za minUtu
za minUtu
za minUtu
za minUtu
za mindtu
za minutu
za minUtu
za minUtu
za minUtu
za minUtu
za mindtu
za minUtu
za minUtu
za minutu
za mindtu
za minutu
za minutu
za minUtu
za minUtu
za minutu
za mindtu
za minUtu
za minUtu

Uctovanie
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu
pozadu

Impulz*
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1
60/1

Plati od
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020
01.05.2020

Plati do
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
neurcito
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* Impulz (60/1) — 60 sekind je 1 impulz — za uskutocneny hovor a kazdu zac¢atd mindtu Uctujeme vzdy celd mindtu.

** Ceny platia iba pri sluzbe Platite, ¢o pretelefonujete v ramci kreditu. Pri pausalnych hlasovych sluzbach uvedeny poplatok neuctuje.
*** \/ hlasove] sluzbe Neobmedzené volania v SR+CR sa hovory do CR G¢tuju s nulovou tarifou.

Medzinarodné volania — poplatky

za uskutocnené hovory Viazanost =~ Bez DPH S DPH Jednotka Uétovanie Impulz Plati do Plati do
*Tarifné pasmo 0 X 0,0500 0,0600 za minutu pozadu 60/1 01.05.2020 neurtito

Tarifné pdsmo | X 0,0500 0,0600 za minatu pozadu 60/1 01.05.2020 neurdito

Tarifné pasmo Il X 0,2500 0,3000 za minutu pozadu 60/1 01.05.2020 neurtito

Tarifné pdasmo Il X 0,6000 0,7200 za minutu pozadu 60/1 01.05.2020 neurdito

Tarifné pdsmo IV (Satelitné siete) X 4,7500 5,7000 za minUtu pozadu 60/1 01.05.2020 neurtito

*V hlasovej sluzbe Neobmedzené volania v EU netétujeme poplatok za volania do Tarifného pasma 0.

Medzindarodné

tarifné pasma
Tarifné pdsmo 0 Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceskd republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francizska Guyana, Francuzsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe,
Holandsko, Chorvatsko, Island, irsko, Lichtenstajnsko, Litva, Loty$sko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Martinik, Nemecko, Nérsko, Polsko,

Portugalsko vratane Azor a Madeiry, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko vratane Balear a Kanarskych ostrovov, Svédsko,
Taliansko, Velka Britania a Severné irsko

Tarifné pasmo | Cina, India, Japonsko, Malajzia, Juzna Kérea, Kanada, Rusko, Spojené $taty americké, Taiwan, Ukrajina, Vietnam

Tarifné pdsmo Il Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Austrdlia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia,
Cierna Hora, Cile, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Grenada, Guatemala, Haiti, Honduras, Hongkong, Indonézia, lzrael, Jamajka,
Juhoafrickd republika, Katar, Kazachstan, Kefa, Kirgizsko, Kolumbia, Kosovo, Kuvajt, Maceddénsko, Mexiko, Panama, Peru, Portoriko, San
Marino, Saudska Arabia, Singapur, Spojené arabské emiraty, Srbsko, Sri Lanka, Sv. Kristof a Nevis, Sv. Vincent a Grenadiny, Svajciarsko,
Tadzikistan, Thajsko, Turecko



Tarifné pdasmo Il

Tarifné pdsmo IV
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Afganistan, AlZirsko, Americkd Samoa, Andorra, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Australske externé
uzemia (Antarktické zakladne, Norfolk, VianocCny ostrov), Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana,
Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Demokraticka republika Kongo, Diego Garcia,
Dominikanska republika, DzZibutsko, Eritrea, Etidpia, Faerské ostrovy, Falklandy - Malviny, Fidzi, Franctizska Polynézia, Gabon, Gambia,
Ghana, Grénsko, Gruzinsko, Guam, Guinea, Guinea -Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Irdn, Jemen, Jordansko, Juzny Sudan, Kajmanie
ostrovy, KambodZa, Kamerun, Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao,
Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mayotte, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma),
Moldavsko, Monako, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Nova Kaleddnia, Novy
Zéland, Oman, Pakistan, Palau, Palestina, Papua - Novd Guinea, Paraguaj, PobreZie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador,
Senegal, Severné Mariany, Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Sv. Helena, Sv. Lucia, Sv. Peter a
Michal, Sv. Tomas a Princov ostrov, Svazijsko, Syria, Salamunove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko,
Turkménsko, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Vatikan, Venezuela, Vychodny Timor, Wallis a Futuna, Zambia, Zapadna
Samoa, Zimbabwe

Kérejskd ludovodemokraticka republika, INMARSAT, Sluzba INMARSAT B uskuto¢nena automaticky, Sluzba INMARSAT M uskutoénena
automaticky, Sluzba INMARSAT Mini-M uskuto¢nena automaticky, Sluzba INMARSAT Aero uskutoénend automaticky, IRIDIUM
uskutoéneny automaticky pre volania na $tandardné sluzby, IRIDIUM uskutoéneny automaticky pre volania sluzby s pridanou hodnotou,
Thuaray, INMARSAT B, INMARSAT B, INMARSAT B, INMARSAT, INMARSAT Mini-M, INMARSAT Aero

, .. Jednorazovy poplatok bez Jednorazovy poplatok
Exkluzivne Cisla DPH s DPH
Bronzové Cisla 100,00 € 120,00 €
Strieborné Cisla 200,00 € 240,00 €
Zlaté Cisla 300,00 € 360,00 €
Cloudova telefonna ustredna Mesaéne bez DPH Mesaéne s DPH
1-5 uZivatelov 10,00 € 12,00 €
6-10 uZivatelov 15,00 € 18,00 €
11-20 uZivatelov 20,00 € 24,00 €
21-50 uZivatelov 35,00 € 42,00 €
51-100 uzivatelov 50,00 € 60,00 €

101+ uZivatelov individualne individualne
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Pausdlne hlasové sluz"by Mesaéne bez DPH Mesaéne s DPH
Neobmedzené volania SR a €R 10,00 € 12,00 €
Neobmedzené volania celd EU 16,00 € 19,20 €

Zvyhodnené hlasové sluzby

(hovorové kandly) *
individudlne na dopyt

*Urcené prevazne pre prevadzky s velkym poctom prichddzajucich hovorov

Nahrdvanie hovorov Mesaéne bez DPH Mesaéne s DPH Poéet nahratych mintt
0-200 MB objem zdarma zdarma do 60

201-500 MB objem 5,00 € 6,00 € do 150
501-1000 MB objem 7,50 € 9,00 € do 300
1001-2000 MB objem 10,00 € 12,00 € do 600
2001-5000 MB objem 15,00 € 18,00 € do 1500

5000+ MB objem individualne individudlne individudlne

Nahranie personalizovanej hlasky Poplatok za hlasku

KaZdych zacatych 30 slov (nezadvisle od poctu viet) 20€
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SLA sluzby
SLA sluzba

Prepojenie informacnych systemov
Prepojenie

Zriadenie zahranicnych cisel
Zahranicné cislo (krajina podla poZiadavky)

Praca technika

Prdca

Zelené a modré linky
Zelend linka
Modrd linka

Mesacny poplatok bez DPH

400 €

Zriad'ovaci poplatok
individudlne

Zriad'ovaci poplatok
individudlne

Poplatok
40 €/hod.

Zriad'ovaci poplatok
individualne
individualne

Mesacny poplatok s DPH
480 €

Mesacny poplatok
individudlne

Mesacny poplatok
individualne

Sadzba
15 minat

Mesacny poplatok
individudine
individualne

Klient si mbZe vyZiadat informacie o aktualnych cenach prostrednictvom e-mailu na adrese sales@optimalcall.com alebo na telefénnej linke +421 41 222 50 00.




